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สมาคมอุตสาหกรรมทูน่าไทย สมาคมการค้าอาหารสัตว์เล้ียงไทย  

ร่วมกับ สมาคมอาหารแช่เยือกแข็งไทย และ มูลนิธิเพ่ือสิทธิแรงงาน  

จัดสัมมนาเชิงปฎิบัติการ  

คณะกรรมการสวัสดิการที่มีประสิทธิภาพ:  

เลือกต้ังให้ถูกต้อง ขับเคลื่อนให้ได้ผล 

วันศุกร์ท่ี 28 พฤศจิกายน 2568  

ณ บ้านคุ้งน ้ารีสอร์ท จังหวัดสมุทรสาคร 
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 กิจกรรมคร้ังนี้ สมาคมฯ ได้น าข้อมูลจากกิจกรรม GLP Visit 2568 พบว่าในหลายสถานประกอบการ

ยังขาดความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับกระบวนการเลือกตั้งคณะกรรมการสวัสดิการ รวมถึงการส่งเสริมช่องทาง

ร้องเรียนที่ชัดเจนและปลอดภัย สมาคมอุตสาหกรรมทูน่าไทย/สมาคมการค้าอาหารสัตว์เลี้ยงไทย/สมาคม

อาหารแช่เยืองแข็งไทย/มูลนิธิเพ่ือสิทธิแรงงาน เล็งเห็นความส าคัญในการสร้างบรรยากาศที่เปิดกว้างและ

ส่งเสริมให้แรงงานกล้าแสดงความคิดเห็น เพ่ือผลักดันให้เกิดการพัฒนาคุณภาพแรงงานสัมพันธ์อย่างย่ังยืน 

จึงก าหนดจัดงานฯ ภายใต้แนวคิด “คณะกรรมการสวัสดิการที่มีประสิทธิภาพ: เลือกตั้งให้ถูกต้อง ขับเคลื่อน

ให้ได้ผล เมื่อวันศุกร์ที่ 28 พฤศจิกายน 2568 ณ บ้านคุ้งน ้ารีสอร์ท จ. สมุทรสาคร โดยมีสมาชิกจากทั้ง 3 

สมาคมเข้าร่วม 19 บริษัท 42 คน 
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 1. การบรรยายพิเศษจากภาคเอกชน: กรณีศึกษา แนว

ทางการส่งเสริมคณะกรรมการสวัสดิการอย่างยั่งยืนและมี

ประสิทธิภาพ โดย คุณจุฑาภรณ์ มุขน้อย (HR Division 

Manager) และ คุณนฤมล สร้อยสุวรรณ (HR Division 

Manager) บริษัท ซีเฟรชอินดัสตรี จ ากัด (มหาชน) 

 - การได้มาซ่ึงคณะกรรมการสวัสดิการ โดยบริษัทได้

ก าหนดสัดส่วน คกส. ตามจ านวนพนักงานและสัญชาติ เช่น 

พนักงาน 100 คน ต่อ คกส. 1 คน โดยครอบคลุมพนักงาน

ทุกสัญชาติและพ้ืนที่การผลิต  

 - มีการพัฒนาความรู้ให้แก่ คกส. เช่น การจัดอบรมหลัก

ปฏิบัติการใช้แรงงานที่ดีและจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ  

 - การสนับสนุนอัตลักษณ์และความภาคภูมิใจให้กับ คกส. เช่น เส้ือของ คกส./ตราสัญลักษณ์ที่แขน  

 - แรงงานสามารถร้องเรียนผ่านช่องทางที่ได้หลากหลาย เช่น คกส. /กล่องรับข้อร้องเรียน/ สายด่วน/ 

คกก.หอพัก/ ผู้จัดการฝ่าย HR/ Caring team  

 - บริษัทมีกลไกในการบริหารรับข้อเรียน โดยเร่ิมจาก การรับข้อร้องเรียน > การน าเสนอผู้บริหารและ คกส 

> สืบสวนข้อเท็จจริง> ก าหนดแนวทางแก้ไขและด าเนินการตามแผน> แจ้งผู้ร้องเรียน และปิดประเด็นปัญหา  

 - ปัจจัยความส าเร็จ เช่น การสนับสนุนจากผู้บริหาร/มีการติดตามการด าเนินงานร่วมกัน /การสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรให้มีความร่วมมือระหว่างนายจ้างและ คกส. 
 

2. การบรรยายพิเศษจากภาคประชาสังคม: บทบาทของคณะกรรมการสวัสดิการจากมุมมองภายนอก / 

ประโยชน์ของการเจรจาร่วมระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง ผ่าน คกส./ แนวทางการใช้กลไกการร้องเรียนร้อง

ทุกข์จากคณะกรรมการสวัสดิการที่มีประสิทธิภาพ โดย คุณสุธาสินี แก้วเหล็กไกล มูลนิธิเพ่ือสิทธิแรงงาน 

(LRF) 

 -  ปัญหาที่ พบ ในหล ายองค์ ก รคื อ  สม า ชิ ก

คณะกรรมการสวัสดิการ (คกส.) บางส่วนไม่มาร่วมการ

เลือกตั้ง หรือขาดความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทและประโยชน์

ของการด ารงต าแหน่ง ส่งผลให้การขับเคลื่อนงานของ คกส. 

ไม่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผู้สมัครและพนักงาน

มองเห็นคุณค่าของ คกส. จึงจ าเป็นต้องมีการประชาสัมพันธ์

ให้รับรู้ถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วม และประโยชน์ที่

พนักงานจะได้รับจาก คกส. ที่ท างานอย่างจริงจัง 

 - คณะกรรมการสวัสดิการเปิดโอกาสให้แรงงานข้าม

ชาติสามารถเป็นตัวแทนพนักงานได้ และสามารถเข้าหารือ

หรือเรียกประชุมกับนายจ้างในประเด็นสวัสดิการได้สะดวกกว่า  

 - คกส. มีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการช่องทางร้องเรียนหรือร้องทุกข์ในกรณีเกิดข้อขัดแย้ง

ระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง โดยต้องสามารถรับเร่ือง ประสานงาน และส่งต่อไปยังฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งส่งเสริมช่องทางร้องเรียนที่ปลอดภัย เปิดกว้าง และไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน  
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 3 การบรรยายพิเศษจากภาครัฐ: คณะกรรมการ

สวัสดิการในสถานประกอบการ และกฎหมาย

คุ้มครองแรงงานฉบับใหม่ โดย พันจ่าตรี พิระ โชค

บุญเจริญ สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด

สมุทรสาคร ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครอง

แรงงานจังหวัดสมุทรสาคร 

 - บทบาทของคณะกรรมการสวัสดิการ (คกส.) 

คือเป็นตัวแทนแรงงานเพ่ือท างานร่วมกับนายจ้าง 

ให้เกิดการจัดการแรงงานที่เป็นไปตามหลักการที่ดี (GLP หรือ Good Labor Practices) และให้สิทธิ

สวัสดิการต่างๆ ของแรงงานได้รับการดูแลอย่างเหมาะสม โดย คกส. จะประสานงานเป็นผู้ช่วยแก้ไขปัญหา

ต่างๆ ที่เกิดข้ึนระหว่างแรงงานและนายจ้าง 

 - หัวหน้างานไม่ควรเป็นคกส. เนื่องจาก คกส. ต้องเป็นตัวแทนของลูกจ้าง ซ่ึงหมายความว่าผู้ที่ท า

หน้าที่เป็น คกส. จะต้องไม่อยู่ในต าแหน่งที่มีอ านาจเหนือแรงงานหรือเป็นนายจ้าง การเป็นหัวหน้างานซ่ึงมี

อ านาจในองค์กรนั้นท าให้ไม่สามารถท าหน้าที่คกส. ได้ 

 - อ านาจหน้าที่ของ คกส. จะต้องร่วมประชุมกับนายจ้างเร่ืองสวัสดิการของลูกจ้าง และให้ค าปรึกษา 

หารือเสนอแนะ ตรวจตรา ดูแลสวัสดิการที่นายจ้างจัดให้  

 - การประชุมของ คกส. ต้องประชุมกันทุกๆ 3 เดือนคร้ัง ซ่ึงเป็นระยะเวลาที่ก าหนดให้ในการท างาน

ร่วมกัน และเพ่ือให้การตรวจสอบและปรับปรุงสวัสดิการแรงงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

 

4. การจัดกิจกรรม Workshop การแบ่งกลุ่มและระดมความเห็น หัวข้อ คณะกรรมการสวัสดิการที่มี

ประสิทธิภาพ: เลือกตั้งให้ถูกต้อง ขับเคลื่อนให้ได้ผล แบ่งกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่ม (HR 2 กลุ่ม/คกส. 2 กลุ่ม) 

แบ่งค าถาม ออกเป็น 2 ข้อ ได้แก่ 1. การเลือกตั้งคณะกรรมการสวัสดิการที่ถูกต้องและโปร่งใส 2. ขับเคลื่อน

คณะกรรมการสวัสดิการให้เห็นผล: จากข้อเสนอถึงการแก้ไขจริง 

 
 
 

 

 

 

 

 

รายงานกิจกรรม Social Dialogue Workshop: https://thaituna.org/report-labour/  

https://thaituna.org/report-labour/

